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entender por qué:

y la pesada.

En este capitulo adquirird los conocimientos suficientes para

— La logistica es la clave del éxito.
— Sin logistica cualquier planificacion es imposible.
— Transporte y logistica son inseparables.

Aprenderd el concepto de logfstica, para qué sirve y sus
principios, asi como las diferencias entre la logfstica ligera

1. DEFINICION

En ocasiones, en el mundo de las emergencias médicas se trabaja en unas situaciones criticas
durante cortos espacios de tiempo, bien sea por la desproporcion entre necesidades y recur
sos o bien por encontrarse situaciones inesperadas para las que no habfa una planificacion
previa y, otras veces, esas situaciones criticas se alargan en el tiempo.Tanto lo uno como lo

La logistica
sanitaria se encarga
de optimizar tanto el

material como el personal

humano, sacando provecho

al mdximo de todo e

innovando para adecuarse a

la situacion.

otro deben llevar asociados una serie de procedimientos que nos van a ayudar a solventar

esa situacion y a ir desenvolviéndonos por las diferentes fases de resolucion que
conlleva cualquiera de estas situaciones.

El objetivo principal en cualquier situacion de desproporcidon entre medios y
recursos disponibles es volver a la normalidad en el menor tiempo posible,
eso sf, intentando optimizar tanto el material como el personal humano que
vaya incorporandose, sacando provecho al mdximo de todo e innovando para
adecuarse a la situacion.

La logistica sanitaria se encarga de parte de esto, sobre todo en los momen-
tos en los que no ha podido existir una planificacion previa a propdsito de una
situacién, aunque parte del trabajo de un buen logista sea estar preparado para
cualquier situacidn en cualquier lugar con los recursos de que disponga.

Es tan importante contar con los recursos materiales y humanos como con
una organizacién y un entrenamiento adecuados para dar uso de los mismos.



LOGISTICA SANITARIA PARA LA ACTUACION EN caTASTROFE CAPITULO 1 "

Por lo tanto, podrfamos definir la logistica sanitaria como el conjunto de
procedimientos técnicos y de gestidon que organizan, calculan y sitdan sobre

el terreno actuante todos los medios necesarios y suficientes para hacer
frente a cualquier situacién.

2. DESARROLLO HISTORICO DE LA LOGISTICA
SANITARIA

Debemos buscar los orfgenes de la logistica sanitaria actual en los antecedentes
histéricos de la logfstica militar que en continua evolucidn, desde que las antiguas
fuentes narran los avatares de los primeros conflictos bélicos, se ha convertido
en una ciencia de aplicacién a diferentes procesos operativos militares y, por
extension a la préactica habitual de los SEM, especialmente en situaciones espe-
ciales para satisfacer las necesidades de emergencias colectivas y catédstrofes.

La logistica militar se define como «la parte de la guerra que tiene por obje-
to proporcionar a las Fuerzas Armadas los medios necesarios para satisfacer
adecuadamente sus necesidades». Aplicando esta definicidén a nuestro interés
sobre la logistica sanitaria, obtendriamos otro concepto: «la parte del sistema
de emergencias que tiene por objeto proporcionar a los servicios intervinientes
los medios necesarios para satisfacer adecuadamente las necesidades de las
catdstrofes». El ciclo logfstico, la determinacion de las necesidades, la obtencion,
la distribucién y, en general, los principios que histéricamente han desarrollado
las formaciones militares se han aplicado a las organizaciones civiles del Sistema
de Proteccién Civil y Emergencias con gran efectividad.

La necesidad de contar con fuerzas dispuestas para la batalla ha impulsado la
asistencia sanitaria a la baja en combate, desde sus comienzos mds remotos, bajo
el principio de puesta en estado de combate, que si se traslada al dmbito civil
se entiende como restituir la persona a la sociedad en las mejores condiciones
humanas (la famosa H de Peter Safar).

Las formaciones logfsticas sanitarias que, junto con sus medios de transporte,
supusieron un hito en la historia militar y han sido referentes para la historia civil
en situaciones de mdltiples victimas y catdstrofes, bien pueden ser las siguientes:

— Las legiones romanas disponian de un cirujano de campafia y un equipo capaz
de instalar un hospital (valetudinaria) en pleno campo de batalla para atender
a los heridos durante el combate, transportados en sdbanas o tunicas.

|

RECUERDA QUE

Es tan importante

contar con recursos
materiales y humanos
como con organizacion y
entrenamiento adecuados

para dar uso de los mismos.

El gran desarrollo

industrial de finales del
siglo xx ha potenciado obras

publicas con el avance en el

terreno de la ingenieria civil

y los transportes, donde la

logistica sanitaria encuentra

principios y tecnologia

muy Utiles para su propia

aplicacidn.
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https://www.youtube.com/wat-
ch?v=mrJForLQEOs

https://www.youtube.com/wat-
ch?v=98BwdPeHYgk

Figura |I5. Foto Helicoptero SAR.

Entre otras funciones de indole medioambiental, participa en misiones de busqueda v salva-
mento de tripulaciones de barcos y aeronaves en altamar. Destacan sus helicdpteros, remol-

cadores y embarcaciones de la clase Salvamar.

Pionera en misiones de salvamento marftimo y de aguas interiores fue la Cruz Roja del Mar
(1971). Posteriormente se sumarfan Servicios Municipales y Autondmicos de Proteccion Civil.
Los buques de asistencia sanitaria y logistica Esperanza del Mary Juan de la Cosa, dependien-
tes de la Seguridad Social y en coordinacién con el Centro Radio-médico del Instituto Social
de la Marina y con Salvamento Maritimo, prestan asistencia sanitaria y logistica a los barcos

https/Awwwyoutube.com/wat-  P€squeros espafioles en cualquier caladero y navegan por todos los mares del mundo y en
chiv=Mit5etRER9Q condiciones climatoldgicas extremas; son verdaderos hospitales flotantes.

Figura 16.Vehiculo para el despliegue de
equipos quirdrgicos.

— Los mds importantes acontecimientos multitudinarios aconte-

cidos entre los afios 1982 a 201 | (Campeonato del Mundo
de Futbol, Juegos Olimpicos de Barcelona, Exposicién Universal
de Sevilla, visitas del Papa y Jornada Mundial de la Juventud en
Madrid) necesitaron de un gran despliegue logistico sanitario
eventual, cuyas infraestructuras consistian en puestos de socorro
y médicos avanzados modulares (con tiendas de campafia que se
perfeccionan con mddulos prefabricados de mejor habitabilidad
y con remolques y semirremolques totalmente equipados para
una primera intervencién quirdrgica) (Figura 16). Como pue-
de verse en las fotografias, estos conjuntos de vehiculos tienen
precedentes histdricos: antena de clasificacién CRE y el vehiculo
antecesor para despliegue de equipos quirdrgicos (Figuras 17-19).
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Figura 17. Antena de Clasificacion Figura 18. Antena de clasificacion Figura 19. Antena de clasificacion:
CRE para despliegue de equipos desplegada. interior del avance.

quirdrgicos.

— Para algunos eventos se destinaron espacios permanentes dentro de las edifi-
caciones que se construyeron para ese acontecimiento.

3. PRINCIPIOS GENERALES DE LA LOGISTICA
SANITARIA

En logistica existen unos pardmetros que la fundamentan y la constituyen como
arte, ciencia y técnica, un buen logista es un mago capaz de hacer posible lo que
parecia imposible, explota las capacidades ordinarias para conseguir resultados
extraordinarios.

Un elemento es logisticamente aceptable si retine los siguientes principios: opor-
tunidad, economfa, sencillez, movilidad, seguridad y flexibilidad.
3.1. Planificacion

Las tareas de establecer el plan conforme al que se ha de desarrollar el despliegue
y su posterior mantenimiento presentan tres niveles de planificacion:

3.1.1. Planificacion estratégica

Define el modelo de distribucién que hay que emplear para definir los recursos
necesarios que se utilizardn en el despliegue, principalmente los siguientes:

Los principios

generales de la logistica
sanitaria son planificacion,
organizacidn, simplicidad,
economia, oportunidad,
equilibrio, flexibilidad,
movilidad y seguridad.
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Localizacién de proveedores y almacenes.

Stocks de los almacenes.
Las funciones

L . Modo de transporte (carretera, ferrocarril, aéreo, fluvial, marftimo).
logisticas son gestién

de personas, gestiones

Tipo de transporte.

administrativas, transporte,

abastecimiento,

mantenimiento, seguridad y 3.1.2. Planificacion tactica

transmisiones.

Establece cémo disponer o hacer operativos los recursos planeados estratégi-
camente.

Se centra en cuestiones tales como:

Equipos de manutencién.

Disefio de almacenes.

Volumen de expediciones.

Dimensiones de la flota de transporte.

Politica de distribucion.

3.1.3. Planificacion operacional

Se dirige, principalmente, hacia el flujo de materiales para conseguir una utiliza-

RECUERDA QUE cion eficiente de los recursos empleados.

Las tareas de establecer Actla sobre asuntos tales como:
el plan conforme al que
se ha de desarrollar el

despliegue y su posterior

Programacién del aprovisionamiento.

Programacidn de la distribucion.
mantenimiento presentan

tres niveles de planificacion: Asignacion de los transportistas.

estratégica, tdctica y
operacional.

Programacion de rutas de reparto.

Control operativo de flujo de materiales.
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3.2. Organizacion

Una vez formalizado el plan logistico, comienza su ejecucién pensando detenidamente en
todos los detalles necesarios para su buen desarrollo, disponiendo de las personas y de los
medios necesarios para conseguir los objetivos. Se corresponde con estructurar, coordinar,
disponer, ordenar, hacer visibles los medios y los recursos disponibles en las distintas dreas de
almacenamiento, durante el transporte y en los lugares de distribucion (Figura 20).

Figura 20. Organizacion.

3.3. Simplicidad

La facilidad de entendimiento de uso v aplicacion de técnicas y procedimientos
es otra prerrogativa de la logistica. Cualquier cosa complicada en su utilizacidn,
mantenimiento o recuperacién es logfsticamente deficiente vy rechazable, hemos
de procurar medios de uso universal, que pueda utilizarlos la mayorfa por medio
de una instruccidn clara y facil de entender.

Un equipo sofisticado en uso, mantenimiento o transporte es débil logisticamente
hablando. \

RECUERDA QUE

3.4. Economia La simplicidad es la facilidad

Es el pilar de la logistica, nos obliga a buscar siempre el menor costo posible mini- de entendimiento de uso
mizando los gastos de transporte, optimizando el uso y la conservacién. y aplicacién de técnicas y
procedimientos.

La economia nos obliga a conseguir los recursos mds proximos al lugar en que se
van a utilizar, ya que el mayor costo de la logistica es el transporte. Implica aprove-
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char al mdximo los movimientos de las personas y los medios, centralizando las actividades
para aprovechar mejor la energfa, el agua, los alimentos, etc. Todo aquello que disminuya un
consumo es logisticamente aceptable (Figura 21).

Figura 21. Aprovechamiento de infraestructuras.

3.5. Oportunidad

Es el patrdn oro de la logistica, consiste en disponer de lo necesario en el momento opor-
tuno v el lugar adecuado, no antes ni después. Teniendo en cuenta que nuestra aplicacién es
la intervencién en situaciones de crisis, a cualquier retraso lo seguird un mayor deterioro de la
situacion, lo que nos obliga a estar siempre preparados a disponer de los medios para su uti-
lizacién con capacidad de respuesta inmediata. Traducido al dmbito de la logfstica quiere decir
empaquetados, etiquetados, paletizados, con pesos y cargas reconocidos y listados (Figura 22).

RECUERDA QUE

El patrdn oro de la logistica
consiste en disponer de lo

necesario en el momento
oportuno y el lugar
adecuado, no antes ni
después.

Figura 22. {Todo listo!
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El alma de la

logistica es el transporte,

sin el mismo la logistica no

existe.

3.9. Seguridad

en su carga y descarga. Embalajes mds pesados son desaconsejables, ya que el
transporte en zonas remotas casi nunca estd garantizado por medios hidrdulicos.
Se aconsejan contenedores de bajo peso v alta resistencia (aluminio o resinas
sintéticas con cuatro asas y apilables).

Un elemento que deba funcionar en circunstancias dificiles, meteorologfa adversa

con un mantenimiento muy bésico, que pase por muchas manos, necesariamente
tendrd que ser muy fiable y robusto, no puede fallar. Los recursos logfsticos nos

deben ofrecer garantias de uso.

Figura 25. Hospital de campana del ejército espafiol.

4. LOGISTICA DE PRIMERA
INTERVENCION

La logistica de primera intervencién o logfs-
tica ligera son los medios necesarios de vida
y funcionamiento para establecer en el terre-
no un equipo de andlisis o evaluacidn, duran-
te un tiempo limitado. También se aplica para
el desarrollo de pequefias unidades de ayuda
humanitaria, que soportan elementos sanitarios
bdsicos y temporales (Figura 24).

5. LOGISTICA DE SEGUNDA
INTERVENCION

La logistica de segunda intervencion o logfstica
pesada consiste en el establecimiento de equi-
pos humanos y materiales por tiempos prolon-
gados con recursos estables de acuerdo con la
misién que se debe desempefiar. Sus elementos
son mas confortables. También se aplica al des-
pliegue de formaciones sanitarias de hospitali-
zacién (Figura 25).
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FEEETTETEETEE

Resumen

Se define la logistica sanitaria como el conjunto de procedimientos técnicos vy
de gestidn que organizan, calculan y sitdan sobre el terreno actuante todos los
medios necesarios Yy suficientes para hacer frente a cualquier situacién.

La logfstica sanitaria se encarga de optimizar tanto el material como el personal
humano, sacando provecho al mdximo de todo e innovando para adecuarse
a la situacion.

Es tan importante contar con los recursos materiales y humanos como con
una organizacion y un entrenamiento adecuados para dar uso de los mismos.

El gran desarrollo industrial de finales del siglo xx ha potenciado obras publicas
con el avance en el terreno de la ingenierfa civil y los transportes, donde la logistica
sanitaria encuentra principios y tecnologfa muy Utiles para su propia aplicacién.

Las tareas de establecer el plan conforme al que se ha de desarrollar el des-
pliegue v su posterior mantenimiento presentan tres niveles de planificacién:
estratégica, tactica y operacional.

Los principales principios logisticos son la planificacion, la organizacion, la simplicidad,
la economia, la oportunidad, el equilibrio, la flexibilidad, la movilidad vy la seguridad.

Las funciones logfsticas son las siguientes: gestion de personas, gestiones admi-
nistrativas, transporte, abastecimiento, mantenimiento, seguridad y transmisiones.

La logfstica de primera intervencién o logistica ligera son los medios necesarios
de vida y funcionamiento para establecer en el terreno un equipo de andlisis o
evaluacién, durante un tiempo limitado.

La logistica de segunda intervencion o logfstica pesada consiste en el esta-
blecimiento de equipos humanos y materiales por tiempos prolongados con
recursos estables de acuerdo con la mision que se debe desempefiar.
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GLOSARIO

Economizar: ahorrar o disminuir gastos.
Estrategia: serie de acciones muy meditadas, encaminadas hacia un fin determinado.
Flexibilidad: propiedad que confiere la multifuncionalidad de alguien o algo.

Logistica sanitaria: conjunto de procedimientos técnicos y de gestidn que organizan, calculan
y sitéian sobre el terreno actuante todos los medios necesarios y suficientes para hacer frente
a cualquier situacion.

Planificar: elaborar o establecer el plan conforme al que se ha de desarrollar algo, especial-
mente una actividad.

Simplicidad: facilidad de entendimiento de uso y aplicacién de técnicas y procedimientos.

Tactica: procedimiento o método que se sigue para conseguir un fin determinado o ejecutar
algo.

Volante: no asignado a un sitio fijo. Que se puede desplazar de un lugar a otro y no sola-
mente «que vuela.
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EJERCICIOS

El. Disefia una planificacion para pasar 15 dias de vacaciones cuatro personas
en dos islas del archipiélago canario.

E2. Ahora, disefa un plan logistico para el despliegue de una unidad sanita-
ria ligera de reaccién rapida, para integrarse en la accién humanitaria
emprendida por la UE, para atender las necesidades de una catastrofe en
la capital de Haiti, compuesta por veinte personas durante 30 dias.

E3. Por ultimo, la UE decide mantener durante | afio la accién humanitaria
emprendida anteriormente y te pide que desarrolles el plan logistico de
una unidad sanitaria de refuerzo «pesaday, para aunar esfuerzos cinco
paises de la UE y desplegarse en la capital del pais y en la ciudad con
mayor niumero de habitantes de la Isla de la Tortuga.

EVALUATE TU MISMO

I. ;Cual de las siguientes respuestas cita mas palabras clave de la definicién
de logistica sanitaria?:

U a) Procedimientos, organizacion, razonamiento sobrevenido, situar sobre el
terreno, medios necesarios Yy suficientes, hacer frente, cualquier situacion.

U b) Procedimientos, organizacion, cdlculo, desplazar, medios, razonamiento.

O ¢) Procedimientos, organizacion, cdlculo, situar sobre el terreno, medios nece-
sarios vy suficientes, hacer frente, cualquier situacion.

U d) Improvisacion, desperdigar, inseguridad, desorganizacién, despilfarro, escasez.
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EVALUATE TU MISMO
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